Standardy ochrony matoletnich
w Fundacji Ochrony Dziedzictwa Przemystowego Slaska

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Fundacji Ochrony
Dziedzictwa Przemystowego Slgska, w tym zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

|. Bezpieczna rekrutacja pracownikow

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do wykonywania dziatalnosci
zwigzane] z edukacjg, realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, Fundacja uzyskuje
informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym.

2. Osoba, o ktérej mowa w podpunkcie 1., przedktada Fundacji informacje z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z
2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Osoba, o ktorej mowa w podpunkcie 1. posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, przedktada Fundacji informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

4. Osoba, o ktorej mowa w podpunkcie 1. jest zobowigzana do ztozenia Fundacji oswiadczenia o
panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita
Polska i panstwo obywatelstwa (wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony
Matoletnich w Fundacji ), oraz jednoczesnie przedktada Fundacji informacije z rejestréw karnych tych
panstw uzyskiwang do celdéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa wyzej, nie przewiduje wydawania informacji do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie
informacje z rejestru karnego tego panstwa. W przypadku gdy prawo parnstwa, z ktérego ma byc
przedtozona wyzej wskazana informacja, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi sie rejestru karnego, osoba, o ktérej mowa w podpunkcie 1., sktada Fundacji oswiadczenie o
tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz nie wydano wobec nigj innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacjg lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

5. Oswiadczenia, o ktérych mowa w podpunkcie 4., sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim
klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za 1 ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zfozenie
fatszywego oswiadczenia.



6. Informacje, o ktérych mowa w podpunkcie 1. i kolejnych, Fundacja utrwala w formie wydruku i
zatgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do
dziatalnosci zwigzanej z edukacjg lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich.

Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow

1. Podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéow Fundacji jest
dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego
w jakiejkolwiek formie.

2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw Fundagji,
a takze osoby dopuszczone do dziatalnosci zwigzanej z edukacjg i realizacjg innych zainteresowan
matoletnich w Fundacji .

4. Znajomosc¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem odpowiedniego oswiadczenia,
(wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich w Fundacji Ochrony
Dziedzictwa Przemystowego Slgska ).

5. Pracownik zobowigzany jest do przestrzegania praw dziecka i praw cztowieka.

6. Pracownik Fundacji zobowigzany jest do rownego traktowania wszystkich matoletnich, niezaleznie
od ich ptci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy niepetnosprawnosci.

7. Pracownik Fundacji jest uwrazliwiony na przemoc rowiesnicza.

8. Pracownik Fundacji zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi. Jest
cierpliwy, odnosi sie do matoletniego z szacunkiem. Nie lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza i nie
obraza matoletniego.

9. Mafoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi byé
uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien byc¢ jak najszybciej poinformowany.

10. Pracownik Fundacji nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych czy
zawodowych, jezeli opiekun matoletniego nie wyrazit na to zgody.

11. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Fundacji ponoszg ich opiekunowie.
Pracownik Fundacji nie pozostaje sam z matoletnimi podczas wykonywania swoich obowigzkéw
stuzbowych. W przypadku grup zorganizowanych wystepuje koniecznos¢ obecnosci 2 opiekunow
podczas przebywania na terenie Oddziatu. W przypadku warsztatow dla uczestnikow indywidualnych
zachodzi koniecznosc¢ przebywania opiekuna na terenie placowki.

12. Pracownik Fundacji nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie czynnosci higienicznych.

13. W przypadku lekgji/warsztatdow wymagajgcych bezposredniego kontaktu fizycznego z matoletnim
(np. przebieranie w stroje z epoki, zbroje rycerska), personel Muzeum jest zobowigzany do
przestrzegania szczegolnych zasad, norm zachowan wobec matoletnich. Pracownicy unikajg innego
kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny.



14. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
pracownik Fundacji o zobowigzany jest o poinformowaniu o zaistniatej sytuacji koordynatora do spraw
standardow ochrony matoletnich.

15. Aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony, matoletni oraz ich opiekunowie sg zobowigzani do
przestrzegania zasad obowigzujgcych w Fundacji.

lll. Zachowania niedozwolone

1. Stosowanie agresji i przemocy fizycznej oraz psychicznej wobec matoletnich.

2. Naruszenie nietykalnosci osobistej matoletnich.

3. tamanie praw dziecka i praw cztowieka.

4. Dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne, mozliwosci
psychofizyczne, seksualnos¢, orientacje seksualng, pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne i Swiatopoglad.

5. tamanie prawa, ustalonych norm i zasad obowigzujgcych w Fundacji.

6. Stosowanie wypowiedzi naruszajgcych godnosc¢ osobistg.

7. Wykorzystywanie przewagi fizycznej i stosowanie grozb.

8. Obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie matoletniego.

9. Uzywanie wulgaryzmow, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, wypowiadanie tresci o zabarwieniu
seksualnym.

10. Nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

11. Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem matoletnich bez zgody ich
opiekunow

IV. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone.

1. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Fundacji ponoszg ich opiekunowie.

2. W celu lepszej ochrony matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm obowigzujgcych w
Fundacji, oraz stosowania sie do polecen pracownikow.

3. Matoletni szanujg prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie, narodowosg, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, ptec, orientacje seksualng,
cechy fizyczne, niepetnosprawnosé. Nie naruszajg praw innych, nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na
jakagkolwiek jego odmiennosc.

4. Zachowanie | postepowanie matoletnich wobec siebie oraz innych osob nie narusza ich godnosci i
wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich



kolegow i kolezanek, ich prawa do wiasnego zdania, popetniania btedow, do wtasnych pogladow,
wygladu i zachowania — w ramach przyjetych norm i wartosci. Matoletni akceptujg i szanujg siebie
nawzajem.

5. Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, tj. uzywanie
zwrotdw grzecznosciowych, uprzejmosc, zyczliwosce, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola
swojego zachowania i emocji.

6. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd matoletnich nigdy
nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa stosowac
stownej, psychicznej czy fizycznej agresji i przemocy wobec innych.

7. Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci, agresji, przemocy i
wulgarnosci oraz informowania opiekundw lub pracownikéw Oddziatu o zaistniatej sytuacji.

8. W przypadku zachowan razacych, tamigcych zasady i obowigzujgce normy, pracownik Fundacji
niezwtocznie informuje o tym fakcie jego opiekuna, zobowigzanego podja¢ dziatania interwencyjne.

V. Wymogi uwzgledniajgce sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

1. Matoletni z niepetnosprawnosciami intelektualnymi utrudniajgcymi komunikacje z pracownikiem
Oddziatu pozostajg pod statym nadzorem opiekuna.

2. Pracownik Oddziatu w kontakcie z matoletnimi z niepetnosprawnosciami zachowuje cierpliwosg,
odnosi sie do nich z szacunkiem.

3. Pracownik Oddziatu uwaznie wystuchuje matoletniego i stara sie udzieli¢ odpowiedzi dostosowane;j
do jego sytuacji zwigzanej z niepetnosprawnoscia.

4. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi podczas przebywania na terenie Oddziatu ponoszg ich opiekunowie.

5. Pracownik Oddziatu nie uzywa przewagi intelektualnej nad matoletnimi z niepetnosprawnosciami, nie
zawstydza, nie upokarza

6. Pracownik Oddziatu reaguje na wszelkie negatywne i agresywne zachowania w stosunku do
matoletnich z niepetnosprawnosciami ze strony ich rowiesnikow.

VI. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej
formie.

1. Oddziatu podczas wybranych zaje¢ oraz w przypadku niektérych wystaw umozliwia dostep do tresci
edukacyjnych i informacyjnych za pomocg sieci Internet wytgcznie pod nadzorem prowadzgcego
zajecia lub pracownika Dziatu Obstugi (opiekuna ekspozyciji).

2. Korzystanie z multimediow, sieci Internet i programoéw uzytkowych stuzy wytgcznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.



VIl. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego, procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie
zawiadomienn o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode maloletniego oraz sposdb
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

1. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownik Oddziatu zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania o zaistniatej sytuacji
koordynatora do spraw standardéw ochrony matoletnich.

2. Koordynator w przypadku pozyskania informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego dokonuje
wszelkich niezbednych zawiadomien, w tym zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa na szkode
matoletniego do wiasciwych organdw sprawiedliwosci.

3. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢ Karte Interwencji,
ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 4. W przypadku podejrzen wobec pracownika karte zatgcza sie do akt
osobowych pracownika Fundacji, w innych przypadkach dokumentacje przechowuje koordynator ds.
standardow ochrony matoletnich.

VIIl. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

Co najmniej raz na dwa lata koordynator ds. standardow ochrony matoletnich dokonuje oceny
standardow w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami, sporzadzajgc wnioski z przeprowadzonej oceny w formie pisemnej.

IX. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Fundacji Ochrony
Dziedzictwa Przemystowego Slaska do stosowania standardéw.

Zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci
O to, by wszyscy pracujgcy z matoletnimi wiedzieli, gdzie szuka¢ informacji o standardach ochrony i
procedurach postepowania oraz jak rozwija¢ swojg wiedze o rozpoznawaniu krzywdzenia i dziatania na
szkode zdrowia, zycia i rozwoju miodego cztowieka dba koordynator ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich. Koordynator do spraw Standardéw Ochrony Matoletnich koordynuje zapoznanie kazdego
pracujgcego z matoletnimi z trescig Standardow Ochrony Matoletnich. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z
trescig Standardow Ochrony Matoletnich, stanowigce zatgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony
Matoletnich, opatrzone podpisem pracownika i datg przechowuje sie w jego aktach.

X. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

Standardy ochrony matoletnich umieszcza sie na stronie internetowej Fundacji oraz wywiesza w
widocznych miejscach w obiektach, w ktérych prowadzone sg dziatania edukacyjne i inne
umozliwiajgce realizacje zainteresowan przez matoletnich, w wersji zupetnej oraz skrécone;j,
przeznaczonej dla matoletnich, pozwalajgc tym samym rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim na zaznajomienie sie z nimi i ich zastosowanie. Wersja skrocona zawiera
fatwe do zrozumienia informacje o tym, jak Oddziale dba sie o bezpieczeristwo matoletnich oraz gdzie
mozna znalez¢ porade czy pomoc wraz z wykazem odpowiednich numerow telefonéw zaufania.



XI. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia.

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia jest koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich. Koordynator zbiera
wszystkie zgtoszenia od pracownikow i wspotpracownikéw w formie pisemnej i prowadzi ich rejestr,
zbiera watpliwosci sktadane przez pozostatych pracownikow.

XIl. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
Dyrekcja tworzy grupe okreslajgca tryb wsparcia dla pokrzywdzonego matoletniego, celem ustalenia

jaka pomoc bedzie niezbedna i mozliwa. W skfad grupy wchodzi koordynator ds. standardéw ochrony
matoletnich. Grupa wsparcia tworzy indywidualny plan dziatania, ktory stanowi dokument zapisany.



